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1. INTRODUCCION

En la actualidad, el seguimiento a graduados permite conocer y evaluar el impacto que
tiene la Universidad ecuatoriana en la ciudadania, apoyandose prioritariamente en los
resultados de sus graduados en el desempefio laboral y su responsabilidad social; de
esta manera, los resultados serd un aporte fundamental para realizar cambios
significativos en las instituciones de educacion superior, con el Unico afan de proponer

mejores servicios educativos a la juventud ecuatoriana.

Desde hace varios afios se ha venido fortaleciendo a nivel internacional la tendencia
de evaluacion de la actividad universitaria, como una forma de rendicion de cuentas a
la sociedad y a los gobiernos. En ese contexto, el seguimiento de graduados es un
asunto de vital importancia para las universidades, ya que el desempefio profesional y
personal de los graduados,permite establecer indicadores con respecto a la calidad y

eficiencia de las instituciones de educacion superior.

Por esta razon, las universidades estan realizando un sin nimero de actividades para
identificar la realidad de sus graduados. Son muchos los motivos que se pueden
establecer para cada Institucion, Facultad y Carrera; pero, entre las principales
podemos destacar la necesidad de identificar el cumplimiento de sus roles de
formacion académica; obtener informacién valida que sirva para la creacion de nuevas
carreras o reformas en las mallascurriculares existentes; ofrecer cursos de actualizacion

y posgrado; y medir elimpacto de los profesionales en la comunidad.

2. FUNDAMENTO LEGAL

Anteriormente, el seguimiento a graduados se limitaba a cuantificar diversos
indicadores académicos y laborales. Esta informacion solia ser parcial e incompleta
puesto que se basaba en informacidn seleccionada a partir de la iniciativa particular de

cada facultad. En educacion superior, los principios delas propuestas curriculares de



gran parte de las carreras de interés publico han comenzado también un proceso de
revision para armonizar los requisitosde egresamiento de los profesionales que se

graduan en las instituciones de educacion superior.

Se tiene entonces los siguientes articulos afines a este proyecto:

Art. 17.- De los programas y cursos de vinculacién con la sociedad. - EI Reglamento
de Régimen Académico normara lo relacionado con los programas y cursos de
vinculacion con la sociedad, asi como los cursos de educacion continua, tomando en
cuenta las caracteristicas de la institucion de educacion superior, sus carreras y

programas y las necesidades del desarrollonacional, regional y local.

Art. 26.- Del sistema de seguimiento a graduados. - La SENESCYT disefiara los
procedimientos necesarios para que las instituciones de educacion superior

instrumenten un sistema de seguimiento a los graduados, el cual seréparte del SNIESE.

Art. 107.- Principio de pertinencia. - El principio de pertinencia consiste en que la
educacion superior responda a las expectativas y necesidades de lasociedad, a la
planificacion nacional, y al régimen de desarrollo, a la prospectiva de desarrollo
cientifico, humanistico y tecnolégico mundial, y a ladiversidad cultural. Para ello. las
instituciones de educacion superior articularan su oferta docente, de investigacion y
actividades de vinculacion con la sociedad, a la demanda académica, a las necesidades
de desarrollo local, regional y nacional, a la innovacion y diversificacion de
profesiones y grados académicos, a las tendencias del mercado ocupacional local,
regionaly nacional, a las tendencias demogréaficas locales, provinciales y regionales:
a la vinculacion con la estructura productiva actual y potencial de la provinciay la

region, y a las politicas nacionales de ciencia y tecnologia.

Art. 142.- Sistema de seguimiento a graduados. - Todas las instituciones del sistema
de educacion superior, publicas y particulares, deberan instrumentarun sistema de
seguimiento a sus graduados y sus resultados seran remitidospara conocimiento del

Consejo de Evaluacion. Acreditacion y Aseguramiento



de la Calidad de la Educacion Superior. EI Consejo de Evaluacion, Acreditacion y
Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior (CEAACES) observa el
cumplimiento de los estandares minimos de calidad de las instituciones de educacion
superior. De manera coordinada, el esfuerzoconjunto de todas las instituciones que
forman parte del Sistema Nacional deEducacion Superior estd encaminado a garantizar

la excelencia y pertinenciade la oferta académica.

La evaluacion y la acreditacién con miras en la excelencia son procesos constantes y
de aprendizaje permanente para todo el sistema. De acuerdo con el PNBV 2013-2017
se tienen los siguientes Objetivos, Politicas y Lineamientosafines al sistema de

seguimiento.

Obijetivo 4. Fortalecer las capacidades y potencialidades de la ciudadania

4.4. Mejorar la calidad de la educacién en todos sus niveles y modalidades, para la
generacion de conocimiento y la formacion integral de personas creativas, solidarias,
responsables, criticas, participativas y productivas, bajolos principios de igualdad,

equidad social y territorialidad.

4.6. Promover la interaccion reciproca entre la educacion, el sector productivoy la
investigacion cientifica y tecnoldgica, para la transformacion de la matriz productiva

y la satisfaccién de necesidades.

Obijetivo 10. Impulsar la transformacion de la matriz productiva. - La transformacion
de la matriz productiva supone una interaccion con la fronteracientifico-técnica, en la
que se producen cambios estructurales quedireccionan las formas tradicionales del
proceso Yy la estructura productiva actual, hacia nuevas formas de producir que
promueven la diversificacion productiva en nuevos sectores, con mayor intensidad en

conocimientos.



3. OBJETIVO

Determinar el campo ocupacional, datos académicos, nivel de satisfaccion y
empleabilidad de los graduados de la carrera de Derecho, de las modalidades
Presencial y Semipresencial de la Sede Riobamba, mediante la aplicacion de
instrumentos técnicos cientificos de recoleccion dedatos, para establecer una relacién
permanente entre la institucién y los graduados que permitan el fortalecimiento de la
oferta académica de la institucion.

Establecer las acciones de mejora que se realizaron el afio 2023, en base a la

informacion obtenida del informe anual de Seguimiento a Graduados del afio 2023

3.1 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Realizar un seguimiento de los profesionales graduados en UNIANDES, para
identificar la pertinencia de sus perfiles profesionales, con el campo
ocupacional.

e Determinar el nivel de satisfaccion de los graduados, como un mecanismo de
medicion de la efectividad y la calidad en la formacion recibida en
UNIANDES, para aportar al mejoramiento del micro curriculo de Uniandes.

e Identificar los aspectos de empleabilidad de los graduados en UNIANDES,
como instrumento de mejora para optar por los cambios estructurales y

pedagdgicos de la institucion.

3.2 Lugar de la investigacion

La investigacion se realizo con los datos obtenidos de la aplicacion web de
Seguimiento a Graduados UNIANDES Sede Riobamba durante el afio 2023.

3.3  Periodo de la investigacion

La investigacion se realizé considerando los graduados del periodo enero — diciembre



2022, modalidad hibrida y en linea.
3.4  Recursos empleados

3.4.1 Talento humano

Director Sede Riobamba; Dr. Silvio Alvarez Luna, PhD
Coordinador de Carrera de Derecho; Abg. Adrian Alvaracin Jarrin, Mgs
Coordinadora de Vinculacion: Abg. Maria José Calderon Velasquez, Mgs

Responsable de Seguimiento a Graduados: Abg. Oscar Gonzalo Jacome Merino, Mgs

3.4.2 Material
e Instrumento de recoleccion de datos
e Computadoras
e Material de oficina
e Internet

e Papel

3.4.3 Criterios de inclusion / exclusion

Criterios de inclusion

La poblacidn objeto de estudio son los graduados de la carrera de Derecho del periodo
académico enero — agosto 2023.

35 Meétodo

Tipo de investigacion

La siguiente investigacion es de tipo prospectiva cuali-cuantitativa.

Disefio de la investigacion

El disefio es no experimental, ya que no se manipularon las variables.

Procedimiento de la investigacion

Para ejecutar el proceso de investigacion se procedid de la siguiente manera:



Mediante la plataforma virtual que maneja la Universidad UNIANDES Sede
Riobamba, se procedid a filtrar la informacién de los graduados de la carrera de
Derecho de la modalidad hibrida y en linea del periodo enero — agosto 2023. Con estos
datos se elabor6 el Informe de Seguimiento a Graduados el mismo que fue analizado
por la Comision Técnica para la toma de decisiones en base a las respuestas emitidas

por los estudiantes que ya egresaron de la Universidad.

Andlisis de la informacion

El analisis se lo realizd por medio de las operaciones estadisticas, obteniendo los

resultados por porcentajes.

4. HALLAZGOS

Mediante la descripcién de resultados se logré determinar el campo ocupacional, nivel
de satisfaccion y empleabilidad de los graduados de la carrera de Derecho en el periodo
analizado, los mismos que fueron de gran importancia para la toma de decisiones en

cuanto a las mejoras que debian aplicarse.

RESULTADOS
1. ¢Cuaéles son las competencias de su carrera en las que le gustaria recibir

capacitacion para contribuir con la calidad de su desempefio profesional?

Tabla N° 1 Competencias de su carrera

COMPETENCIAS DE SU CARRERA CANTIDAD %
1 Arbitraje - Mediacion 46 51.7%
2 Derecho Penal 42 47 2%
3 Derecho Laboral 4 46.1%
4 Contratacion Pdblica 40 44 9%
5 Derecho Administrativo 37 41.6%
6 Derecho Constitucional 35 39.3%
7 Practica Penal 30 33.7%
8 Derecho Notarial y Registral 29 32.6%
9 Derecha Civil 29 326%
10 Nifiez y Adolescencia 27 30.3%

Fuente: Sistema de Seguimiento a Graduados



Grafico N° 1. Competencias de su carrera
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Analisis: Segun la gréfica se observa que el 43,5% de graduados de la carrera de
Derecho prefieren recibir capacitacion en Arbitraje y Mediacion, 38,2% en
Contratacion Publica, 35,9% en Derecho Constitucional, 34,7% en Derecho Penal, y
asi de manera descendente manifiestan otras areas como Medicina Legal, Derechos
Humanos, Practica Penal, Nifiez y Adolescencia, estableciendo de esta manera el
interés de los graduados en cada una de la materias e informacidn que nos sirve para

reforzar algunas asignaturas con mas horas de clases e incluso para conocer que clases

de posgrados buscan los graduados.

2. ¢(Cudl es el area de su Carrera Universitaria en la cual se desempefia

actualmente?

Tabla N° 2 Area de su Carrera Universitaria

AREA DE SU CARRERA UNIVERSITARIA EN LA CANTIDAD %
CUAL SE DESEMPENA ACTUALMENTE
1 Derecho Penal 61 35.9%
2 Derecho Laboral 57 33.5%
3 Derecho Civil 57 33.5%
4 Derecho Constitucional 29 17.1%
5 Derecho Administrativo 23 13.5%
6 Solucidon Alternativa de Conflictos 23 13.5%
7 Derecho Notarial y Registral 13 7.6%
8 Derecho Tributario 9 5.3%
9 Derecho Societario 5 2.9%




10 Derecho Municipal y Contratacion Publica 5 2.9%
11 Derecho de Grupo de Atencion Prioritaria 5 2.9%
12 Derecho Internacional Privado 1 0.6%
13 Derecho Internacional PUblico 1 0.6%

Fuente: Sistema de Seguimiento a Graduados
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Analisis. - En cuanto al area en la cual se desempefia actualmente o ejerce sus
funciones que tienen dentro del trabajo, los graduados supieron manifestar que se
desarrollan en el area de Derecho Penal 35,9%, Derecho Laboral 33,5%, Derecho Civil
33,5%, y asi en menor porcentaje se desempefian en otras areas. Evidenciando que las
capacidades y habilidades desarrolladas dentro de las aulas universitarias han

contribuido en la aplicacion y desenvolvimiento de su trabajo.

3. ¢Estéa satisfecho con la formacién recibida en UNIANDES?

Tabla N° 3 Formacion recibida

TIPO DE FORMACION RECIBIDA CANTIDAD %

1 Muy Satisfactorio 92 54.1%

2 Satisfactorio 75 44.1%

3 Poco Satisfactorio 3 1.8%

4 Nada Satisfactorio 0 0%
Totales 170

Fuente: Sistema de Seguimiento a Graduados



Gréfico N° 3: Formacion recibida
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Analisis: De los 37 graduados en el afio 2023, existe un 51.4% que manifiesta que
estdn Muy Satisfechos con la formacién recibida, un 37.8 % que se encuentran
Totalmente Satisfechos, un 10.8% de graduados que se sienten poco satisfechos,
concluyendo que la mayoria de los graduados han aprovechado y han aplicado los
conocimientos adquiridos en la Uniandes, brindando un gran aporte para mejorar la

calidad de la profesion y altos niveles académicos.
4. ;Para que usted como profesional de UNIANDES pueda cumplir

satisfactoriamente las exigencias del mercado laboral, ¢en qué area(s) debe

fortalecer el proceso docente educativo?
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Tabla N° 4 Fortalecimiento del proceso docente educativo

EN QUE AREA(S) DEBE FORTALECER EL PROCESO DOCENTE EDUCATIVO

Derecho Administrativo

Derecho Intemacional Privado

Derecho Notarial y Registral

Solucion Alternativa de Conflictos
Derecho Constitucional

Derecho Societano

Derecho Intemacional Publico

Derecho Municipal y Contratacion Publica
Derecho de Grupo de Atencion Prioritaria
Derecho Tributario

Derecho Penal

Derecho Laboral

Derecho Civil

Fuente: Sistema de Seguimiento a Graduados
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Analisis: Con la finalidad de fortalecer el proceso docente educativo, la gran mayoria
de los graduados manifiestan que es necesario reforzar los conocimientos en la parte
préctica principalmente en las siguientes materias: Derecho Administrativo, Derecho
Internacional Privado, Derecho Notarial y Registral, Solucion Alternativa de

Conflictos etc. y de esta manera generar nuevas ideas de creatividad e innovacién para

que el desempefio de sus graduados sea mas integral.
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5. ¢Le gustaria integrarse a los procesos de educaciéon continua que tiene

Uniandes?
Tabla N° 5 Educacion Continua
INTERES CANTIDAD %
1 Si 158 92.9%
2 No 11 6.5%
3 1 0.6%
Totales 170 100%

Fuente: Sistema de Seguimiento a Graduados

Gréfico N° 5: Educaciéon Continua
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Analisis: Con esta pregunta se evidencia que el 92,9% de los encuestados manifiestan
su interés por insertarse en los procesos de Educacion Continua que oferta la Uniandes,
demostrando de esta forma que la experiencia académica del estudiante fue excelente
la cual le motiva a tomar nuevos estudios como alguna especializacion, en

contraposicion a un 6,5% que no tienen el interés por insertarse en los procesos de

Educacién Continua.

6. ¢Cree que la carrera, en el proceso formativo, cumplié el perfil profesional

propuesto?

12



Tabla N° 6 Perfil profesional propuesto

CREE QUE LA CARRERA, EN EL PROCESO CANTIDAD %
FORMATIVO, CUMPLIO EL PERFIL PROFESIONAL
PROPUESTO
1 Totalmente 88 51.8%
2 En gran parte 74 43.5%
3 Parcialmente 8 4.7%
4 No 0 0%
Totales 170

Fuente: Sistema de Seguimiento a Graduados

Gréfico N° 6: Perfil profesional propuesto
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Analisis: De los 170 estudiantes graduados durante el afio 2021, podemos observar
que la mayoria manifiesta que la Uniandes cumplid con el perfil profesional propuesto,
indicando un 51.8% que se cumplié Totalmente y el 43.5% que se cumplié en gran
parte, por lo que se puede concluir que la malla curricular propuesta en los periodos

antes mencionados ha sido la correcta y adecuada para conseguir estos resultados.

7. ¢Reporte laboral de los graduados?

Tabla N° 7 Labora en la actualidad

13



ASPECTO CANTIDAD %
1 No Trabaja 110 64.7%
2 Trabaja 60 35.3%
Totales 170 100%
Fuente: Sistema de Seguimiento a Graduados
Grafico N° 7: Labora en la actualidad
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Analisis: Como podemos observar y en comparacion con las respuestas de otras
preguntas, es alto el porcentaje de graduados que ain no estan trabajando 70,3%, y
como hemos mencionado anteriormente son muchos los factores que dificultan

conseguir plazas de trabajo, sin embargo, las estrategias a emplearse irdn y van

cambiando y mejorando con el tiempo.
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8. En general la malla curricular cubri6 sus expectativas de formacion?

Tabla N° 8: Expectativas de la malla curricular

EN GENERAL LA MALLA CURRICULAR CUBRIO SUS EXPECTATIVAS DE CANTIDAD o
FORMACION
1 Totalmente 69 39.7%
2 En gran parte 88 52.9%
3 Parcialmente 12 6.9%
4 No 1 0.6%
Totales 170

Fuente: Sistema de Seguimiento a Graduados

Grafico N° 8: Expectativas de lamalla curricular
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Interpretacion: Del 100% de las personas encuestadas, 88 pertenecientes al 52,9%
coincide en que la malla curricular cumplié con sus expectativas en gran parte,un
38,7% indica que cubrid sus expectativas totalmente y un 6,9% manifiestaque la
malla curricular cubri6 sus expectativas parcialmente. Lo que muestraque la oferta
académica presentada por la Universidad es Optima y satisface las exigencias de la

sociedad
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9. ¢Cree que la malla curricular de la carrera debe?

Tabla N° 9: La malla curricular de la carrera debe

CREE QUE LA MALLA CURRICULAR DE LA CARRERA DEBE? TOTAL DE GRADUADOS %
1 Ser cambiada radicalmente 13 7.5%
2 Cambiarla de forma moderada 134 79.3%
3 No ser cambiada 23 13.2%
Totales 170

Fuente: Sistema de Seguimiento a Graduados

Grafico N° 9: La malla curricular de la carrera debe
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Interpretacion: Del 100% de las personas encuestadas, el 79,3%coincide en que la
malla curricular de la carrera debe ser cambiada moderadamente, un 7,5% indica

que debe ser cambiada radicalmente y otro13,2% manifiesta que no debe ser

cambiada.

16



4. ANALISIS

Del resultado de las encuestas realizadas mediante la plataforma virtual a losgraduados de

la carrera de Derecho, claramente se pudo determinar varias conclusiones, siendo las mas

relevantes y con las cuales se pudo establecer las mejoras que debian realizarse:

Una vez revisadas las respuestas de los graduados encuestados logramos concluir que;
han ejercido su profesion en distintas areas del derecho especializdndose en ellas, ya
sea siguiendo cursos, integrandose a los procesos de educacion continua que tiene
Uniandes, o por el énfasis que tenian al momento de ser estudiante como también a

las necesidades de la sociedad.

En este estudio se obtuvo informacién de los profesionales graduados en el afio 2021
después de haber culminado sus etapas de estudios de pregrado e incluso en algunos
casos de posgrado, explican mediante encuestas de manera clara y concreta las
capacidades, habilidades, conocimientos y valores que logran los estudiantes durante
su formacién, de tal manera que el seguimiento a graduados garantice la
retroalimentacion hacia la carrera de las necesidades de conocimiento de los

graduados para el mejoramiento del redisefio Curricular.

La preparacién profesional que la Carrera de Derecho brindada durante el afio 2021
fue muy pertinente, porque de conformidad a las encuestas los graduados
manifestaron en gran parte y totalmente que la carrera cumplié con el perfil
profesional propuesto denotando que la preparacion de los profesionales de Derecho

es eficaz y eficiente para el &mbito laboral.

En base a la malla curricular actual, los graduados han manifestado su aprobacion de
asignaturas como Derecho Penal, Derecho Laboral, Derecho Civil, Derecho
Constitucional, Derecho Administrativo, Solucion Alternativa de Conflictos, que han

sido de mayor utilidad en su desempefio profesional al contribuir de mejor manera a
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dar una alternativa de solucion a los problemas planteados en las empresas donde

prestan sus servicios dentro y fuera del pais.

5. ACCION DE MEJORA

Una vez analizados los resultados obtenidos de las encuestas realizadas a los graduados

registrados en la plataforma virtual de la institucion, se realizaron las siguientes acciones:

En el mes de marzo 2022, se present6 el PROYECTO DE ENCUENTRO VIRTUAL
DE GRADUADOQOS, el mismo que fue revisado por las autoridades de la Uniandes sede
Riobamba y por los responsables de Seguimiento a Graduados de la matriz. Posterior a su
aprobacion se coordind la publicidad y logistica necesaria para el desarrollo de evento. El
encuentro se desarroll6 los dias 22 y 23 de julio del 2022, donde se brindd capacitacion en
Mediacion y Arbitraje y un curso de Contratacion Publica en cuatro semanas, con un
certificado valido de 40 horas. Como se pudo evidenciar se tuvo la acogida esperada con un
total de 116 participantes.

Ademas, con el fin de tomar en cuenta las necesidades de conocimiento para el
mejoramiento del redisefio Curricular, las autoridades han programado reuniones con los
docentes de la Uniandes Riobamba, donde se ha analizado cada una de las materias en
base a los resultados de las encuestas y las sugerencias de los docentes

6. CONCLUSIONES

e El seguimiento a graduados es un proceso que permite la vinculacion permanente
de la universidad con el entorno; ademés de confirmar la calidad de profesionales
que se forman.

e Lasociedad exige respuestas acordes a los problemas que aquejan en losdiversos
contextos laborales, a través de procesos formativos pertinentes, por ello es
importante los criterios valorativos, tanto de graduados como de empleadores.

e Se ha logrado determinar los aspectos sensibles en los que se debe reforzar para
incrementar el nivel de satisfaccion de los graduados, para generar cambios
estructurales y pedagdgicos en pro la calidad y efectividad en el curriculo

universitario.
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El “ENCUENTRO VIRTUAL DE GRADUADOS DERECHO”, fue un evento

Publica y Mediacion y Arbitraje.

organizado y dirigido a los graduados, quienes mediante las encuestas indicaron
que es necesario afianzar conocimientos en varias ramas como es Contratacion

7. RECOMENDACIONES

Generar informacion estadistica permanente, relacionada con el nivel de

satisfaccion de graduados y los servicios institucionales recibidos durantesu etapa
de formacion y la posterior insercion y desempefio laboral.

Transmitir las opinionesy percepciones de graduados y empleadores a lasinstancias

pertinentes, para la toma de decisiones, con respecto a la formacion que brinda la
carrera de Derecho, modalidad Hibrida y en Linea de la Sede Riobamba.

de Derecho.

Facilitar la participacién de todos los docentes de la carrera de Derecho modalidad
Hibrida y en Linea, para lograr la calidad y efectividaden el curriculo de la carrera
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